
回饋與意見 處室回覆

閱記單是否有辦法變成電子版本？例如在網站上登錄每天閱讀的書籍 這
樣可以避免小朋友忘記帶紙本或將紙本弄丟 ，希望未來有機會轉成電子
閱記單

推動校園數位化與無紙化⼀直是學校努⼒的⽅向，針對閱讀紀錄單轉為電子版本的可
行性，教務處將會同資訊組與教學團隊進行系統與流程評估，若有明確規劃將會及時
向家⻑公告。

都很好謝謝學校的⽤⼼，只是若需要導讀志⼯，可以在學校⽇讓家⻑知
道⽇期，比較好規劃及安排

為了⽅便熱⼼的爸爸媽媽提早安排時間，教務處未來會在學校⽇前後，盡早統整並公
告全學期的「導讀志⼯服務預定時程與召募需求」，讓大家能更充裕地規劃⽇程。

校慶後的補假都在隔週⼀，但麗⼭國小已經連兩年都補在連假期間，請
問未來是否可以評估相同做法，謝謝

學校行事曆與重大活動補假安排，需通盤考量全校教學進度連續性、學生作息穩定度
，並依教育局規定排定。由於各校校慶⽇期與當年度授課週數條件不同，過去本校遵
守局端規範，活動次週⼀補休以利親師生作息調適。您的寶貴意見非常實⽤，未來在
研擬新學年度行事曆時，若適逢鄰近連續假期，我們會正式納入校務會議與行政研議
中審慎評估其可行性。

希望學校老師可以讓家⻑多了解孩子在學校的狀況，⼀同配合督促。 教務處會持續⿎勵並協助各班教師透過多元管道（如家⻑聯繫簿、定期親師通訊或親
師座談）與家⻑保持密切溝通，攜⼿陪伴孩子學習。

有關課照班相關事項要如何請問？ 有關課後照顧班（課照班）的報名、編班、退費或⽇常運作等各項疑問，非常歡迎您
直接聯繫教務處註冊組，電話：(02) 2797-0237 分機 1115。

可以理解找老師不容易，孩子課後班老師有很多位，但不清楚每位課後
班老師是誰。是否應該像課表⼀樣，⾄少讓家⻑知道老師的哪⼀位。謝
謝

感謝家⻑的建議，未來課後照顧班開課前提供更清晰的師資資訊，⽅便家⻑掌握孩子
各時段的指導老師情況。

是否能在校，利⽤時間寫作業 在不影響課間正常休息與教學活動的前提下，學校會⿎勵導師視學生個別步調，彈性
引導孩子運⽤晨光自主學習或課後照顧時間完成部分課業，協助孩子逐步養成良好的
時間規劃習慣。

多增加英文學習 學校在英語學習環境上⼀直不遺餘⼒：除了部定的既有英語課程與各領域雙語教學外
，我們每學期皆安排外籍英語教師入班進行全英語互動教學，且每月定期舉辦生動有
趣的「英語角」沈浸式活動，激發孩子開口說英文的自信。未來教務處也會積極爭取
更多局端與外部學習資源，持續豐富孩子的語言學習機會！

可以多聘請外籍老師 依目前臺北市政府教育局的外師員額編制政策，公立小學由官⽅統籌補助之外籍英語
教師額度每校以⼀名為原則。

內湖國小115-1學校日回覆事項
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1. 希望學校能持續加強親師溝通，重要活動、課程調整或需要家⻑配合
的事項，若能提早通知，會更⽅便家⻑安排。 
2. 希望低年級在學習之外，也能兼顧閱讀、運動、生活教育與情緒適應
，讓孩子保有學習興趣。 
3. 希望學校能持續關注上下學時段的交通安全，以及孩子進入校門後前
往教室的動線。尤其低年級學生剛開始可能還不熟悉校園環境與路線，
容易走錯或迷路，希望老師們能多給予引導與協助。 
4. 希望能提供更多生活化的英文或雙語接觸機會，例如英文繪本、主題
活動或口語互動，幫助孩子自然建立使⽤英文的信⼼。
5. 感謝學校與老師的⽤⼼，希望未來能持續營造安全、友善、快樂且支
持孩子多元發展的學習環境。

1.學校重要行事曆均於前⼀學年度末即公告，爾後會加強親師溝通及資訊公告連絡之
強度，感謝家⻑的建議。
4.除既有英語及雙語課程外，學校定期安排外師入班進行生活化互動教學，並辦理每
月「英語角」沉浸式活動與英語繪本推廣，營造自然開口說英語的友善氛圍。感謝您
的攜⼿合作！

1.上學期末開始學生的成績單無法順利下載檔案，到目前為止都還是沒
處理好。
2.學校期中跟期末考都沒有考社會科，還是不太能理解學校這樣做的⽤
意

1.先前因臺北市政府教育局全面轉換新版校務行政系統，在系統銜接與資料轉換期間
造成部分檔案匯出異常，造成您的不便，深感抱歉。目前系統已陸續修復並可正常下
載；若您目前操作上仍遇到困難，非常歡迎直接聯繫教務處註冊組（分機 1115），
我們很樂意您查詢並全⼒協助處理，或有其他酷課雲問題可撥打02-8798-6336跟廠商
反應。
2.學校針對社會科推動「多元評量」，是希望跳脫單⼀紙筆測驗的框架，透過課堂探
究、⽇常實作、專題發表及多元課堂參與，更全面地引導孩子主動思考、統整與實踐
生活中的知識。我們每學期都會定期檢視評量實施成效，兼顧孩子的學習深度與興趣
培養，感謝您的理解與支持。

希望可以將社會科納入段考，謝謝。 社會領域教學團隊秉持 108 課綱素養導向精神，期盼培養孩子探究、思辨、資料蒐集
與團隊合作的能⼒。因此，社會科評量著重於「多元評量機制」，包含平時課堂表
現、主題探究專題、實作評量與單元小測驗等，讓孩子的學習表現能立體且全⽅位地
被看見，而非僅受限於單次紙筆測驗，感謝您的理解與支持！

希望打掃時間可以不要在午休後，有些小朋友剛睡醒還沒有好的精神，
會教恍神

建議打掃可安排在其他下課時間

讓小朋友午休睡飽ㄧ點，打掃時間彈性調整。

學校將整潔活動安排在午休後，主要考量是讓孩子剛睡醒時能透過適當的肢體伸展來
提振精神，順利切換到下午的專注學習狀態；此外，下午部分課程為連堂授課，將掃
除放在課前，也能保持課堂的完整而不被中斷。我們非常理解家⻑擔⼼孩子剛睡醒可
能精神尚未集中，學校已提醒導師給予孩子適當的暖⾝緩衝時間，感謝家⻑的體恤與
寶貴建議！
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打掃時間不要在午休後

學校活動可以多⼀點 感謝家⻑對學校各項活動的熱情支持與期待！內湖國小每學期皆精⼼規劃豐富多元的
學習活動，包括體育競賽、語文展演、閱讀活動、國際多元文化體驗及各項節慶輔導
活動等，希望在兼顧課堂正式課程學習成效與作息平衡的原則下，提供孩子寬廣的探
索舞台。各處室未來在規劃學期活動時，會持續評估並整合各類寓教於樂的校園特色
活動，讓孩子的小學生活更加充實精彩！

1. 學校活動時，如此次家⻑班親會，有發現校園內很多孩童無⼈顧及，
跑來跑去，門口也沒有⼈盤查來訪的是不是家⻑，也未見警衛或者導護
加派⼈⼿巡邏，其實現在拐騙/擄⼈等孩童安全問題遠超乎我們以前年代
，希望校⽅能特別注重這種活動時的維安問題，謝謝！
2. 內小革新與樓棟翻修有感，若校服能重新配色或設計更適合展現幼童
活⼒也具備安全等設計為佳，目前的配色簡直看不清楚內湖兩個大字，
真的也過於黯淡，影響辨識。
3.校⻑和老師們風格和教學理念非常認同，請繼續保持與加油，希望多
給班導們⿎勵，可不定期採不記名⽅式讓家⻑們或者學生們表達對老師
的肯定。學習感恩，而不是讓現在的教育業儼然成為了服務業。

感謝家⻑對本校學童安全維護⼯作的關⼼與建議。針對學校⽇及班親會等大型活動期
間，因家⻑及學生進出⼈數較多，校園⼈員流動較為頻繁，總務處將進⼀步強化活動
期間之安全維護措施。活動辦理期間，駐衛保全除依勤務規定執行校門管制及校園巡
查外，將配合活動時段加強校門口⼈員進出之注意與辨識，並提高校園巡視頻率，主
動留意校園內學生及非活動相關⼈員之動向。另將依活動規模及實際⼈⼒需求，檢視
駐衛保全勤務配置，必要時適度調整巡查路線及勤務重點，以降低校園安全風險。後
續辦理家⻑會、親師活動等大型校園活動時，總務處亦將與學務處及活動承辦單位加
強橫向聯繫，於活動前確認校門管制、校園巡查及⼈員分⼯，並提醒相關⼯作⼈員共
同留意學生安全，共同營造安全、安⼼的校園環境。

為什麼4菜變3菜？規定3菜是最低不是只能3菜 
https://www.doe.gov.taipei/News_Content.aspx?n=B3DDF0458F0FFC1
1&s=9CD770A8A8FB8EF1&sms=72544237BBE4C5F6&utm_source=c
hatgpt.com
感受到老師非常認真，謝謝老師認真教學小朋友，唯⼀想要建議學校營
養午餐，可否從三菜改為四菜，營養午餐應該是要越來越好，或者可以
開放讓孩子去安親班⽤餐，不要強制留小孩在校⽤餐。
營養午餐對於異國料理孩子比較不適應，再請減少提供此餐點，謝謝
務必改善營養午餐問題
希望餐點加強
午餐可以再加強。
針對營養午餐要麻煩學校多多把關
有沒有辦法讓營養午餐變得更好吃⼀點
希望營養午餐的菜色和調味能越來越優質，讓孩子真的能吃的健康

感謝建議，本案由114學年度午餐供應委員會討論訂定。下學年度營養午餐之供應議
題，納入115學年度午餐供應委員會討論，其增加菜色部分，⼀併考量本校自行添補
費⽤，避免無廠商投標之情事發生。

感謝家⻑建議，會協同廠商改善菜色、菜樣，盡量符合多數孩子的需求。
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從不挑食的小孩 已多⽇因午餐濕黏 味道噁⼼ 肉品多骨頭而少肉等 食不
下嚥而餓到晚上 懇請學校盡速改善菜色與菜樣 以避免影響小孩發育 十
分感謝學校

營養午餐品質和可接受度本學期較歷年水準明顯下降，已非學生個⼈挑
食問題，請問除了實質改善⽅案外，能否提供其他外元選擇，例如學校
是否有蒸飯設備，讓雙薪家庭學生也能按自己的營養需求自帶便當

感謝家⻑建議，會協同廠商改善菜色、菜樣，盡量符合多數孩子的需求。另本校有蒸
飯箱，如有需求可提出。

希望學校能協助提升營養午餐的品質，並向教育局反映是否有由家⻑負
擔部分餐費的可能。現在的營養午餐希望能儘量以原型食物為主，避免
過多的調味，如果三道菜都是有醬的菜色，孩子裝在碗裡⼀起吃想必也
不太美味。另每週⼀次的海鮮也麻煩學校嚴格把關，天氣炎熱海鮮容易
在運送過程中變質。 另外懇請學校未來在規劃翻修校舍時，能規劃學校
設有廚房，內小算是大型學校，孩子現在天天都在校⽤餐，如果能有廚
房，相信孩子會吃的營養健康。

感謝家⻑建議，會協同廠商改善菜色、菜樣，盡量符合多數孩子的需求。
各式菜色，學校皆會把關。
中央廚房的部分，會納入興建校舍之規畫討論。

希望營養午餐的份量可以增加，讓孩子可以吃飽。 會提醒廠商，增加菜量。
1、希望可以調整打掃時間不要安排在午休後。 
2、希望學校調整營養午餐的品質跟量，才能有效減少剩

1.關於午休後安排打掃時間的規劃，學校主要考量能讓孩子在剛睡醒時透過適度的⾝
體活動舒展筋骨、提振精神，順暢切換⾄下午的學習狀態；同時，考量下午部分課程
會有兩節連上的狀況，將打掃時段放在上課前，亦能避免中途打斷學生的學習節奏。
非常感謝家⻑對學校行事細節的體諒與支持。
2.感謝家⻑建議，會協同廠商改善菜色、菜樣，盡量符合多數孩子的需求。

宮保王廠商評論好低，有考慮自己設中央廚房或麗⼭國小的嗎？ 感謝家⻑提議，因現無預算中央廚房；麗⼭國小若只送幼兒園，需由本校自行取餐，
學校無此⼈⼒及車輛規劃。會請廠商改善餐食。

希望可以有針對午餐的自費選項讓大家討論！謝謝
營養午餐學校會開放自費部分的嗎？
希望午餐能自費，讓孩子吃的安全安⼼，老師們也不⽤為了剩食而煩
惱。
小孩正值發育重要時期 希望午餐不要因經費導致菜樣變少或菜色可口度
降低 若需家⻑補助 亦可透過導師與家⻑討論聯繫 謝謝
因為在校吃午餐怕影響放學所以下課時間縮短，我認為影響到小朋友休
息的時間，希望校⽅可以與家⻑多做討論。

感謝建議，納入議程討論，下學期依決議事項辦理。

感謝政府推動每⽇免費午餐的德政，希望學校能適度放寬⽤餐時間，讓
孩子們吃得更從容不⽤狼吞虎嚥，再次感謝！

感謝家⻑建議，納入主管會議討論。

北側門早上關閉時間希望再晚⼀點，⽅便雙薪家庭接送 考量學校⼈⼒，警衛、老師有其他公務，北側門門禁時間為7：50。原則上學務處值
勤⼈員會在現場看著，鄰近若無孩子，7：50就會關門。感謝家⻑體諒。

感謝家⻑建議，依教育局政策辦理，若能自費補助，會依規定辦理。
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早上北側門對面紅線區在7:30前老是有些車子停著就不走，為了讓孩子
在車上等到七點30分，這樣佔⽤會影響後面要臨停讓孩子下車的車子沒
地⽅可以放孩子安全下車，希望學校可以加強宣導與引導，避免這種自
私的行為⼀直出現影響交通與臨停上下車孩子的安全。謝謝
感謝學校與老師們平⽇對孩子們的⽤⼼付出，想反映校門口接送安全的
問題：接送小孩時發現有時有汽車停在北門避車道凹槽內，只要有1輛汽
車停進去，就會導致大批騎機車的家⻑被迫往後退到⾺路停靠，不僅造
成交通堵塞，更讓孩子必須靠近⾺路上下車，蠻危險的。懇請學校在
上、放學尖峰時段協助勸離該處停放的汽車，確保孩子的上下學安全，
感謝！
交通宣導請學校再繼續宣導，例如北側面汽機車不迴轉，家⻑帶小孩不
直接穿越雙黃線等等
學生應教育要有禮貌。對於服務的志⼯⼈員要有禮貌說早安.再見。多教
導孩子們禮貌⽤詞勇於說。請。謝謝。對不起。

感謝建議，學務處會利⽤兒童朝會加強宣導。

北側門可否彈性加延10分鐘到8:00再關門，給小孩些緩衝 考量學生安全及學校⼈⼒，警衛、老師有其他公務，北側門門禁時間為7：50。原則
上學務處值勤⼈員會在現場看著，鄰近若無孩子，7：50就會關門。感謝家⻑的體
諒。

有言語或行為霸凌者，除了填寫「反思單」外，還能讓其閱讀相關法
律、霸凌書本，好好寫下⼀定字數的讀後感想。

感謝家⻑建議，學務處會納入管教辦法辦理。

暑假期間帶孩子來學校參加社團訓練時，廁所有濃厚的味道，而且便器
也是有厚厚的⼀層尿垢。 暑假時間沒有孩子打掃，但學生有社團活動，
也有辛苦的老師們也需要使⽤，希望可以增加打掃的頻率，謝謝

謝謝建議，寒暑假會加強安排打掃。

建議升學講座、運動團隊招生、管樂團、合唱團能稍微錯開時間，謝
謝！

升學講座是針對六年級學生家⻑；校內社團招生則是針對中低年級學生，學校會再通
盤進行考量多數家⻑可以與會的時間點，再行評估是否錯開時間，感謝家⻑的建議。

希望未來能有屬於內小的游泳池和廚房 游泳池及廚房涉及校舍空間配置、經費需求、設施設備及後續維護管理等整體規劃，
並非學校單⼀處室即可決定。總務處將彙整家⻑相關建議，並於後續校舍整體規劃及
校園環境改善需求評估時納入參考；如未來有相關政策、經費或校舍改建計畫，亦將
配合教育局相關規劃，持續爭取符合學校師生需求之設施設備，逐步完善校園學習與
生活環境。

建議碧湖遊泳池整修完成增加游泳時間
希望游泳課可以多增加堂數，謝謝
希望能有更多週末的社團活動、以及校外教學 會納入社團委員會討論，規劃多元社團。校外教學部分，學務處亦會協同各學年，視

課程進度，多元規劃。

感謝建議，由體育委員會討論，盡可能納入課程規劃。

感謝家⻑的建議，學務處會利⽤學校⽇加強宣導。如遇非家⻑車輛，會請警⽅協助通
知離開或開立罰單。
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請問有機會成立羽球校隊或者匹克球校隊嗎？謝謝 考量練習場地及教師量能，本校無成立羽球隊與匹克球隊之規劃。可納入課後社團之
規劃討論。感謝家⻑的建議，上述兩種運動，會納入課後社團規劃討論。

希望每個年級每年都可以有機會上游泳課 因本校為大型學校且無游泳池，如要全學年皆有游泳課程，考量上課品質與成效的前
題下，尚有困難待解決。故僅有4~6年級有游泳課。
感謝家⻑建議，本議案會納入體育委員會審慎評估討論。

社團內容可以再豐富⼀些 感謝家⻑建議，會納入社團委員會討論，規劃多元社團。
希望能舉辦園遊會，或是規劃二⼿物品義賣的活動，可以捐贈或當班費
使⽤

感謝建議，納入議程討論，規劃爾後行事曆。

邀請各校國中宣導活動不錯，辛苦了！ 謝謝⿎勵，明年定當持續邀請各校辦理升學宣導，以利六年級生能在升國中前充分了
解各校特色，做出正確的升學抉擇。

如果技術可行，除抵達現場外，或可兼採直播⽅式舉行家⻑⽇ 謝謝家⻑的建議，會納入學年會議進行可行性評估。
除了校⻑的影片有意義，其他影片太過冗⻑不太必要 感謝家⻑的意見，除了必要宣導事項影片外，會儘量避免放映過於冗⻑之影片，讓親

師交流時間更加充裕。
活動中⼼老舊是否有排期改建 活動中⼼改建涉及校舍整體規劃、經費及教育局相關政策等因素，目前將依校舍整體

發展需求及設施使⽤情形持續評估，後續如有相關改建規劃，將依程序辦理並適時向
家⻑說明。

老師很溫柔，但不知是學校⽇外面聲音嘈雜，麥克風聲音有點糊，希望
看看有無機會再調整。家⻑會內容經老師整合有條理，會議很有效率，
謝謝老師。

針對家⻑會期間廣播音量較大之情形，總務處將檢視校園廣播音量設定，並於後續活
動期間適時調整音量，以兼顧訊息傳達與會議進行品質。

建議未來可以開放地下停車場，讓參與活動可以更即時 感謝家⻑提供建議。考量本校地下停車場空間有限，且需兼顧校園安全及車輛進出管
理，目前暫無開放供活動期間停車之規劃。後續仍將視校園整體停車需求及實際情形
，持續檢視相關措施。

⼀定要打流感疫苗嗎？ 依據家⻑自行選擇，無強制。會轉知導師再行宣導。
廁所衛生紙很難使⽤，可以改善 感謝提醒與建議，學務處會評估規劃改善。
學校的蚊子有點多，希望能改善⼀些，謝謝！ 總務處將加強校園環境巡查及積水容器清理，並定期辦理病媒蚊防治及環境消毒⼯作

，以改善校園蚊蟲問題。
孩子反映，操場的顏色（橘 黃）在陽光下會反光刺眼，對孩子的眼睛（
特別是有在接受散曈治療的孩子）影響很大，可否改善

感謝家⻑關⼼學生視⼒健康並提供建議。針對操場於陽光下可能產生反光之情形，總
務處將納入後續校園環境改善評估。另於⼾外活動期間，家⻑可依孩子個別需求，適
度採取遮陽或配戴具防紫外線功能之太陽眼鏡等⽅式，以減少陽光直射，並兼顧學生
⼾外活動之舒適性。

是否考慮在校門口到穿堂的路段加設遮雨棚，遮蔽1/3-1/2 校門口⾄穿堂路段加設遮雨棚涉及通行動線、消防安全、建築結構及經費等因素，總
務處將納入校園整體環境改善評估，並視實際需求及條件研議可行性。

想請問之後游泳池的⼯程，會有屋頂遮擋太陽嗎？ 目前游泳池⼯程的設計規劃尚未納入遮陽屋頂，現階段並無設置遮陽設施，學校也會
再向相關單位反映並積極爭取增設遮陽設施，以提供學生更舒適、安全的使⽤環境，
謝謝您的關⼼與建議。
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希望碧湖游泳池能儘速完成 謝謝您 感謝家⻑對碧湖游泳池建設的關⼼，相關⼯程將依主管機關規劃及期程辦理，學校亦
將持續關注⼯程進度，期盼早⽇完成。

希望可以讓同個年級儘量在同⼀區教室，像這次新學期三年級只有308和
309兩個班在不同棟教室，因爲中年級開始是孩子慢慢建立與融入社交圈
的時機，這樣感覺和其他班的同學較少機會能接觸到，只是建議～謝
謝！

感謝家⻑提供建議。班級教室安排需考量各棟教室空間、班級數及校舍整體使⽤情形
，總務處將於後續教室配置規劃時納入參考，並在空間條件許可下，儘量協調同年級
班級集中安排，以便利年級間交流及活動。

學校未來會開放地下室停車位抽籤嗎 感謝家⻑提供建議。目前本校地下停車場已有夜間開放租⽤，⽇間則考量校務運作、
校園安全及停車空間有限等因素，暫無開放⽇間停車位抽籤之規劃，後續將視實際需
求及校園整體規劃再行評估。

家⻑會時廣播太大聲，希望能小聲⼀點 針對家⻑會期間廣播音量較大之情形，總務處將檢視校園廣播音量設定，並於後續活
動期間適時調整音量，以兼顧訊息傳達與會議進行品質。
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